Societa di Committenza Regione Piemonte S.p.A.
“S.C.R. Piemonte S.p.A.”
* * *
VERBALE SEDUTA PUBBLICA
4 LUGLIO 2024
CONSULTAZIONE PRELIMINARE DI MERCATO EX ART. 77 D.LGS. 36/2023 ALLA
GARA PER L’AFFIDAMENTO DELLA FORNITURA DI PRODOTTI PER LA
NUTRIZIONE ENTERALE E PARENTERALE DOMICILIARE E DEL SERVIZIO DI
IMMAGAZZINAMENTO E CONSEGNA OCCORENTE ALLE AZIENDE DEL
SERVIZIO SANITARIO DELLA REGIONE PIEMONTE E ALL’AZIENDA USL VALLE

D’AOSTA.

L’anno duemilaventiquattro, il giorno quattro del mese di luglio, alle ore 14:15, presso la sede di
S.C.R. Piemonte S.p.A., C.so Marconi 10, Torino, nella “Sala Gare” del terzo piano, aperta al
pubblico, sono presenti per la Stazione Appaltante SCR Piemonte S.p.A., la Dott.ssa Anastasia
PACE, quale Responsabile Unico di Progetto, la Dott.ssa Daniela PICCIONI, la Dott.ssa Paola
TACCONI e la Dott.ssa Giulia PRENCIPE, quest’ultima altresi avente funzione di Segretario
Verbalizzante, nonché i sottoindicati componenti effettivi del Nucleo Tecnico nominato dalla
Direzione Sanita della Regione Piemonte con Determinazioni Dirigenziali n. 647/A1416C del 22
marzo 2023, 771/A1416C del 3 aprile 2023, 1482/A1400B del 14 luglio 2023, 1680/A1416D del
5 ottobre 2023:
e Dott.ssa Elisa De Pasquale — Dirigente Farmacista ASL AT,;
o Dott.ssa Barbara Pogliano - Coordinatore Dietisti della SSD di Dietetica e Nutrizione Clinica
ASL AT,
e Dott. Andrea Pezzana - Direttore SC Nutrizione Clinica ASL Citta di Torino;
e Dott.ssa Lidia Palma - Dietista della SS Dietetica e Nutrizione Clinica Presidio OIRM —
AOU Citta della Salute e della Scienza di Torino;
o Dott.ssa Bibiana Zulberti - Dietista della SO Dietetica e Nutrizione Clinica ASL BI;
e Dott.ssa Cloé Dalla Costa - Direttore FF SC Nutrizione Clinica e Disturbi del
Comportamento Alimentare ASL CN2.
Hanno richiesto di partecipare alla presente seduta i sottoindicati rappresentanti degli Operatori

economici di seguito elencati, come dai modelli “Informativa rilevazione presenze sedute
Pagina 1 di 12



pubbliche” acquisiti agli atti dalla Direzione Appalti, unitamente alle copie dei documenti

d’identita, procure e/o deleghe:

Nominativo del rappresentante

Operatore economico

Ruben Kevin Di Vincenzo

Avlab S.r.l.

Andrea Lamandini

Nippon Gases Pharma S.r.l.

Cagnin Oscar

Hospital Service S.r.1.

Stefano Queirolo

DMF Pharma Foodar S.r.l.

Marzia Simoncini

B.Braun Milano S.p.A.

Marco Maria Metalla

Farmacia Metalla S.r.|

Marilena Santorelli

Nutrisens Italia S.r.l.

Filippo Cattin/Simone Bianco

Danone Nutricia S.p.A. Soc. Benefit

Alberto Moiana/Stefano Truccero

Vivisol S.r.l.

Elisabetta Marini/Sara Dambrosio

DIFA Cooper S.p.A.

Marco Argenti Professional Dietetics S.p.A.
Tiziana Mura Errekappa Euroterapici S.p.A.
Liliana Mosca Abbott S.r.l.

Federica Conforti Andreoni Sapiolife S.r.l.

Claudio Ferrario

Medicair ltalia S.r.l.

Roberto Adorni

Baxter S.p.A.

Gentilini llaria

LGR Medical Services S.r.l.

Daniele Rossetti

Fresenius Kabi Italia S.r.l.

Roberto Cosani

Estor S.p.A.

Sabina Passaro

Dr. Schér S.p.A.

Matteo Rossi

Mediam servizi S.r.l.

L’avviso relativo alle consultazioni in oggetto, al fine di darne la piu ampia diffusione, ¢ stato
pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale Comunita Europea n. OJ 117/2024 del 18 giugno 2024 nonché
sul sito internet di S.C.R. Piemonte S.p.A..

Contestualmente, sul citato sito di S.C.R. Piemonte S.p.A. & stata altresi pubblicata la
documentazione progettuale, dando la possibilita agli Operatori economici interessati di anticipare

eventuali richieste di chiarimenti.

La Dott.ssa Anastasia PACE dichiara aperta la seduta pubblica e precisa che le finalita

dell’incontro sono quelle di presentare le scelte tecniche ai potenziali partecipanti alla Gara nonché
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di raccogliere, ed eventualmente recepire, le loro osservazioni al fine di un proficuo e trasparente
reciproco scambio informativo.

Viene dato atto che entro il termine indicato, ore 12:00 di venerdi 28 giugno 2024, sono pervenute
le seguenti note di richieste di chiarimenti da parte dei sottoindicati Operatori economici, allegate

al presente verbale a farne parte integrante e sostanziale:

Operatore economico Prot. SCR n.

Abbott S.r.l. 5551 del 28/06/2024

Baxter S.p.A. 5545 del 28/06/2024

Difa Cooper S.p.A. 5457 del 27/06/2024 e 5549 del 28/06/2024
DMF Pharma Foodar S.r.l. 5440 del 27/06/2024
Errekappa Euroterapici S.p.A. 5542 del 28/06/2024
Fresenius Kabi Italia S.r.I. 5544 del 28/06/2024
Medicair Italia S.r.I. 5541 del 28/06/2024

Nestlé Italiana S.p.A. 5539 e 5546 del 28/06/2024
Danone Nutricia S.p.A. Soc. Benefit 5548 del 28/06/2024

Sapio Life S.r.1. 5556 del 28/06/2024

x ok x

Inizia pertanto la discussione con i rappresentanti degli Operatori economici presenti sulla base
degli argomenti riportati nelle note di cui sopra.
Preliminarmente, viene precisato che la discussione verra condotta seguendo 1’ordine degli

Allegati al Capitolato Tecnico.

Con riferimento all’Allegato A al Capitolato Tecnico, Si riportano le seguenti osservazioni

proposte dagli Operatorie economici presenti e i riscontri forniti.
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Operatore
economico

Osservazioni / quesito

Risposta fornita

Vivisol S.r.l.

Si chiede se il Lotto oggetto del
presente allegato verra aggiudicato
mediante applicazione del criterio
dell’offerta economicamente piu
vantaggiosa.

Si conferma.

Farmacia

Metalla S.r.l.

Con riferimento al par. 5.1 del
Capitolato Tecnico, ai sensi del
quale «A garanzia della sicurezza e
qualita delle sacche nutrizionali, le
ditte concorrenti dovranno fornire
in sede di gara (all’interno della
busta contenente la documentazione
tecnica) dichiarazione in merito al
fatto che le officine di produzione
lavorino secondo GMP. Per ogni
lotto prodotto si richiede di inviare
al Centro Prescrittore una
dichiarazione inerente la
metodologia dei test di sterilita,
endotossine e conta particellare. Un
modello di tale dichiarazione deve
essere presentato in sede di gara
[...]» si chiede di precisare se, ai fini
della partecipazione alla Gara, le
farmacie potranno limitarsi a
presentare una dichiarazione di
ottemperanza alle norme di buona
preparazione relativamente alle
attivita di allestimento.

Si conferma e si comunica che tale
specificazione verra inserita nel
Capitolato Tecnico.

Vivisol S.r.l.

Si evidenzia che in passato sono
state riscontrate alcune criticita
nell’approvvigionamento della
taurolidina e del citrato di cui al par.
55.1 del Capitolato Tecnico
(Materiali per la gestione della linea
venosa, Lotto 1, Allegato A, Sublotti
a, b, e ¢) per ragioni dettate da
logiche di mercato. Si precisa,
tuttavia, che tali criticita non sono
state riscontrate rispetto a prodotti
con concentrazioni pari al 2%.
Considerato che tali problematiche
rischiano di limitare la concorrenza,
si chiede di individuare soluzioni
volte a superare tali criticita di
approvvigionamento.

Si valutera.
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Con riferimento al par. 5.5.1 del
Capitolato Tecnico (Materiali per
I’infusione Lotto 1, Allegato A,
Sublotti a, b, e ¢) si evidenzia che la
richiesta di una lunghezza totale del

Vivisol S.r.l deflussore superiore a 2 metri rischia | Si valutera.
di ledere la concorrenza. Inoltre, si
chiede di qualificare la fornitura di
un gocciolatore come facoltativa in
quanto trattasi di elemento non
essenziale.
Con riferimento al Sublotto d) si
segnala che [I'unitd per la
formulazione del prezzo
(“Consegna ™) si discosta da quella
p{r{evllsta per gl .a,l,m Sublott Si chiarisce che la consegna &
(“Giorno di terapia”) e appare riferita al KIT e che nel Capitolato
Baxter S.p.A. incompatibile con quanto descritto - N . .
. 1 . | Tecnico verra precisata la durata di
nel Capitolato Tecnico. Pertanto, si oani sinaolo KIT
chiede di chiarire la periodicita della | 9" 3'"9 '
consegna del KIT, premettendo che
ove si tratti di consegna settimanale
il prezzo a base dasta non ¢
economicamente sostenibile.

Si chiarisce che la scelta di non

prevedere la stipula di un AQ

multifornitore senza rilancio
competitivo si fonda sulle seguenti
motivazioni:

a) I’Allegato A riguarda lotti di
natura mista (forniture e
servizio);

b) l'unicita del Fornitore agevola la

Si chiede di chiarire la ragione per la gestione accentrata del servizio;

Avlab Sl qualg non ¢ stato previsto un A_Q c) il numero dei _ pagienti

o multifornitore senza rilancio potenzialmente  coinvolti &
competitivo su tutti i Lotti. ridotto;

d) la gestione di tali fattispecie
cliniche & demandata a un unico
centro prescrittore; pertanto,
I'unicita del Fornitore agevola la
gestione accentrata del servizio.

Si conferma, pertanto, la scelta di

non prevedere la stipula di un AQ

multifornitore senza rilancio
competitivo su tutti i Lotti
* * %

Con riferimento all’Allegato B al Capitolato Tecnico, Si riportano le seguenti osservazioni

proposte dagli Operatorie economici presenti e i riscontri forniti.
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Operatore
economico

Osservazioni / quesito

Risposta fornita

Fresenius Kiabi

Coerentemente con quanto previsto
per le sacche centrali di cui ai Lotti
8 e 10, si chiede di modificare la
descrizione dei Lotti 2 e 3 nei

Si  conferma la formulazione

Italia S.r.l. seguenti termini: “Sacche ternarie | prevista.
periferiche con elettroliti con fonte
lipidica ricca in acidi grassi omega
3.”
Con riferimento ai Lotti da 2 a 10 si
chiede di:
a) confermare che i prezzi proposti
a base d’asta siano riferibili alla
fornitura della sola sacca
indicata nella colonna C
dell’ “Allegato B_sacche NPD
onco”; a tal proposito, si | Con riferimento ai quesiti di cui alle
evidenzia I’incongruita di tali | lett. a) e b) si valutera 1’eventuale
prezzi rispetto al livello di | innalzamento delle basi d’asta alla
servizio richiesto; luce delle osservazioni pervenute.
b) chiarire come verranno | Relativamente alla domanda di cui
Baxter S.p.A. . L . . -
acquistate le soluzioni di | alla lett. ¢) si chiarisce che la

Vitamine e Oligoelementi da
consegnare  all’aggiudicatario
del Lotto 11, relativo al servizio
di consegna domiciliare di

prodotti per nutrizione
parenterale a pazienti
oncologici;

c) chiarire se le 48 ore previste per
la consegna delle sacche presso
il magazzino siano da intendersi
come 2 giorni lavorativi.

consegna dovra essere effettuata
entro 48 ore lavorative e si comunica
che tale specifica verra riportata nel
Capitolato Tecnico.

B.Braun Milano
Sp.A

Con riferimento al Lotto 10 si chiede
di aumentare il range di volume fino
a 1250.

Si  conferma la formulazione
adottata, evidenziando che il range
richiesto & gia previsto nel Lotto 8.

Con riferimento all’Allegato C al Capitolato Tecnico, preliminarmente, la Dott.ssa Pace chiede se
vi siano eventuali osservazioni in merito ai prezzi proposti a base d’asta. | rappresentanti degli
Operatori economici partecipanti alla seduta comunicano di non reputare congrui i prezzi proposti
a base d’sta e di ritenere necessario un incremento degli stessi nella misura minima del 15%.

Cio premesso, si riportano le seguenti osservazioni proposte dagli Operatorie economici presenti

e i riscontri forniti.
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Operatore

g Osservazioni / quesito Risposta fornita
economico

Con riferimento al Sublotto b) si
evidenzia ’incongruita del prezzo
posto a base d’asta, soprattutto in
considerazione del fatto che
I’importo indicato (€ 16,50) non
rappresenta il costo orario bensi il
prezzo per l’intero intervento del
personale infermieristico. Pertanto,
si chiede di adeguare il prezzo in
oggetto al servizio richiesto e alla
professionalita del personale che
effettuera I’intervento.

Vivisol S.r.l. Si valutera.

Con riferimento all’Allegato D al Capitolato Tecnico, preliminarmente, la Dott.ssa Piccioni
comunica che:

- verra mantenuta la richiesta di presentare prodotti per disfagia con almeno 3 gusti;

- verra predisposto un Allegato specificamente dedicato alla campionatura da presentare in
sede di Gara;

- tutti i Lotti aventi ad oggetto la fornitura di prodotti in barattolo e con volumi previsti in
range di grammatura verranno rivisti sulla base delle osservazioni avanzate dagli Operatori
economici; a tal proposito, i rappresentanti delle ditte presenti comunicano I’assenza di
criticita rispetto ai volumi espressi in ml.

Cio premesso, si riportano le seguenti osservazioni proposte dagli Operatorie economici presenti

e i riscontri forniti.

Operatore

. Osservazioni / quesito Risposta fornita
economico

Si evidenzia che, cosi descritti, i
Lotti da 97 a 100 risultano preclusivi
della concorrenza in quanto aventi
ad oggetto prodotti  esclusivi.
Pertanto, si chiede di rivedere la
formulazione dei Lotti in esame al
fine di evitare limitazioni e
preclusioni concorrenziali.

Dr. Schér S.p.A. Si valutera.
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Errekappa
Euroterapici
S.p.A

Con riferimento al par. 5.4 del
Capitolato Tecnico, ai sensi del
quale «Tutti i prodotti di cui ai Lotti
indicati nell’Allegato D devono
essere ricompresi nel Registro
Nazionale degli alimenti a fini
medici speciali, istituito ai sensi
dell'art. 7 del DM 8 giugno 2001 e
s.m.i., e dovranno essere conformi
alla normativa vigente in campo
nazionale e comunitario per quanto
attiene le autorizzazioni alla
produzione, all’importazione,
all’immissione in commercio e
all’etichettatura; inoltre, dovranno
essere confezionati in imballaggi
idonei al trasporto», si evidenzia
che liscrizione dei prodotti nel
citato registro richiede tempistiche
molto lunghe. Pertanto, si chiede di
chiarire se ai  fini della
partecipazione alla procedura sara
sufficiente la presentazione della
richiesta d’iscrizione al registro.

Si precisa che ai fini della
partecipazione alla procedura sara
sufficiente presentare la notifica di

presentazione della richiesta di
iscrizione al registro.
Con riferimento alla fase di

aggiudicazione della Gara il Nucleo
Tecnico si riserva di valutare se

ritenere sufficiente la suddetta
notifica o se, invece, reputare
necessaria la  produzione di
documentazione comprovante

I’intervenuta iscrizione dei prodotti
nel registro.

Professional

Dietetics S.p.A.

Con rifermento ai Lotti 44 e 45 si
evidenzia che la vitamina D non
influisce sull'azione degli
aminoacidi essenziali e che non pud
essere somministrata a persone
anziane per un tempo prolungato.
Pertanto, si richiede di riformulare i
Lotti in oggetto ovvero di inserire
ulteriori Lotti privi di vitamina D.

Si chiarisce che la descrizione dei
Lotti in oggetto é stata formulata
tenendo conto delle Linee Guida
Espen. Con riferimento alle ulteriori
richieste si valutera.

Professional

Dietetics S.p.A.

Si evidenzia che la richiesta di
fornire un prodotto in “barattolo” €
preclusiva della concorrenza in
quanto non contempla la possibilita
di fornire prodotti in altre unita per
la formulazione del prezzo (es.
buste).

Si accoglie 1’osservazione e si
comunica che verrd prevista la
possibilitd di fornire i prodotti in
altre unita per la formulazione del
prezzo.
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Nestlé Italiana
S.p.A.

Si chiede di precisare le modalita di
aggiudicazione e di funzionamento
del’AQ multifornitore. Infine, si
chiede di alzare i prezzi a base
d’asta.

Si precisa che:

a) i Lotti oggetto del presente
Allegato verranno aggiudicati
sulla base del criterio del minor
prezzo;

b) all’esito della gara verra stilata
una graduatoria con riferimento
a ciascun Lotto;

c) tutti gli Operatori economici
inseriti in graduatoria
risulteranno aggiudicatari del
Lotto in esame;

d) le Aziende Sanitarie potranno
approvvigionarsi  dalla  ditta
posizionatasi al 1° posto della
graduatoria (ossia quella che
avra offerto il minor prezzo),

salve eventuali ragioni di
carattere clinico-sanitario che
comportino la necessita
approvvigionarsi dagli

aggiudicatari posizionatisi nei

successivi posti in graduatoria;
e) non sono garantire percentuali di

acquisto minime o massime per

alcun aggiudicatario nemmeno

pe il primo in graduatoria.
Infine, con riferimento alla richiesta
di innalzamento dei prezzi a base
d’asta si valutera.

Danone Nutricia

Si chiede di precisare la ratio a
fondamento della richiesta di

Si precisa che la richiesta di
presentazione della campionatura in
sede di Gara & volta a consentire alla

SpA. S.OC' presentazione di campionatura in S,taZ'One Appaltante dl.verlflqa.re?
Benefit . Deffettivo possesso dei requisiti
sede di Gara. . A S
tecnici  minimi  dichiarati dal
concorrente.
Con riferimento al par. 5.4 del
Capitolato Tecnico, ai sensi del
quale «La loro viscositd dovra | Si  valutera la possibilita di
essere tale da consentirne ['uso | richiedere miscele liquide con

Fresenius Kiabi
Italia S.r.l.

mediante sonda con calibro minimo
di 6 ch (salvo altra specifica
indicazione)», si chiede prevedere la
possibilita di presentare anche
miscele liquide con calibro 8.

calibro 6 per i pazienti pediatrici e
miscele liquide con calibro 8 per i
pazienti adulti.

DIFA Cooper
S.p.A.

Si evidenzia che il Lotto 50 risulta
preclusivo della concorrenza in
quanto la grammatura richiesta puo
essere fornita da un solo Operatore
economico. Pertanto, si chiede di
aumentare la grammatura richiesta o
di prevedere un range.

Si valutera.

Con riferimento all’Allegato E al Capitolato Tecnico,

si riportano le seguenti osservazioni

proposte dagli Operatorie economici presenti e i riscontri forniti.
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Operatore
economico

Osservazioni / quesito

Risposta fornita

Con riferimento al Sublotto a) si
chiede di incrementare il prezzo
posto a base d’asta, soprattutto in
considerazione delle due tipologie di
pompe (monovia e doppiavia)
utilizzate per il relativo trattamento,
in quanto le stesse comportano costi
diversi.

Inoltre, si chiede di ipotizzare una
percentuale massima di trattamenti
con pompa doppiavia al fine di

Si comunica che:

a) sirespinge la soluzione proposta
in merito alla possibilita di
presentare offerte alternative in
guanto tale soluzione
comporterebbe difficolta
gestionali da parte del Centro
Prescrittore;

consentire ai  concorrenti  di | b) nel Capitolato tecnico verra
Vivisol S.r.l. e | effettuare una valutazione di precisato che dovra essere
Medicair Italia | sostenibilita economica piu presente una pompa a campione
Srl accurata. presso il Centro Prescrittore
Considerato il rilevante impegno destinata all'addestramento dei
logistico e la duplicita dei tipi di futuri utilizzatori;
pompa, si chiede altresi di prevedere | c¢) relativamente alla proposta di
la possibilita di presentare offerte innalzamento delle basi d’asta ¢
alternative per agevolare la gestione, alla richiesta di indicazione di
ferma l'unicita del prezzo. una percentuale massima di
Infine, si chiede di precisare nel trattamenti con pompa
Capitolato Tecnico che dovra essere doppiavia si valutera.
presente una pompa a campione
presso il  Centro  Prescrittore
destinata  all'addestramento  dei
futuri utilizzatori.
Con riferimento al Sublotto c) si
evidenzia 1mcongjmlta del prezzo Si comunica che trattasi di un refuso
. posto a base d’asta (€ 16,00), . , K
Vivisol S.r.l. - e che il prezzo a base d’asta verra
considerato che lo stesso dovrebbe
L . adeguato.
comprendere sia il KIT sia la
consegna dello stesso.
Con riferimento a par. 5.5.2, relativo
al Sublotto a), ai sensi quale viene
richiesta la fornitura di un
«Deflussore (per paziente adulto e
pediatrico) avente le seguenti
caratteristiche: - diametro interno
Vivisol S.r.l. di circa 3 (tre) mm», si evidenzia | Si valutera.

che detta misura (3mm) non risulta
presente nella maggior parte delle
schede tecniche dei produttori
operanti nel mercato. Pertanto, si
chiede di rivedere la formulazione di
tale caratteristica tecnica minima.
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Vivisol S.r.l. e
Medicair Italia
S.r.l.

Si evidenzia che la descrizione del
modello logistico-gestionale del
servizio risulta poco dettagliato. Si
propone di inserire 1’obbligo di
costituzione di un conto deposito.

Si valutera se prevedere 1’obbligo
per gli Operatori economici primi in
graduatoria dei Lotti di mera
fornitura di cui all’Allegato D di
costituire un conto deposito presso i
magazzini della ditta aggiudicataria
del servizio di cui all’Allegato E

Con riferimento agli aggiudicatari
dei Lotti di mera fornitura
posizionatisi  successivamente in
graduatoria (2°, 3°, 4°...) si valutera
I’eventuale previsione dell’obbligo
di costituire un conto deposito
laddove dal monitoraggio dei
consumi ne emerga la necessita.

Con riferimento agli Allegati A, C ed E al Capitolato Tecnico, si riportano le seguenti osservazioni

proposte dagli Operatorie economici presenti e i riscontri forniti.

Operatore
economico

Osservazioni / quesito

Risposta fornita

Mediam servizi
S.r.l.

Con riferimento alla piattaforma
web si chiede:

a) di specificare le modalita di

integrazione con le cartelle

cliniche aziendali e il
protocollo atteso. A tal
proposito si  suggerisce di
prevedere — a titolo di

caratteristica tecnica minima —
che la piattaforma sia sotto
protocollo “HTTPS”;

b) di rimuovere, rispetto al
salvataggio dei  dati, il
riferimento al “CD/DVD” e di
sostituirlo con il salvataggio in
“CLOUD”,

c) diinserire punteggi tecnici che
valorizzino la presentazione di
soluzioni  migliorative dal
punto di vista informatico;

d) di prevedere che una volta che
I’operatore effettua il “log in”
sul pc sia automaticamente
loggato su altro device.

Con riferimento al quesito a) si
accoglie il suggerimento relativo al
prodottolo “HTTPS”. Rispetto alla
domanda b) si accoglie il
suggerimento e si comunica che
verra apportata la  suggerita
modifica.

Con riferimento al quesito c) si
valutera.

Rispetto alla domanda d) si respinge
la soluzione proposta si conferma la
configurazione gia prevista.

Vivisol S.r.l. e
Sapiolife S.r.1.

Si suggerisce  di  prevedere
I’esecuzione di una prova demo per
tutte le piattaforme web oggetto di
Gara.

Si valutera.

Alle ore 17:30 la seduta pubblica viene chiusa.

Anastasia PACE

Paola TACCONI
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Giulia PRENCIPE

Daniela PICCIONI

Elisa DE PASQUALE

Barbara POGLIANO

Andrea PEZZANA

Lidia PALMA

Bibiana ZULBERTI

Cloe DALLA COSTA

(firmato in originale)
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